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บทคดัย่อ  

ปัญญาประดิษฐ์แบบรู้สร้าง (Generative AI หรือ GAI) ในปัจจุบันมีความสามารถโดดเด่นในการสร้างสรรค์ 
วเิคราะหข์อ้มูล และประมวลผลภาษาโดยใชข้อ้มลูขนาดใหญ่ จงึเป็นทีน่ิยมใชง้านอย่างแพร่หลายในแวดวงการศกึษา
และการวจิยั ในขณะเดยีวกนัก็สรา้งความกงัวลเนื่องจากการใชง้าน GAI ทีไ่ม่เหมาะสมอาจส่งผลใหเ้กดิปัญหาในเชงิ
จรยิธรรม จรรยาบรรณ และการผดิจรรยาวชิาชพีวจิยั บทความนี้ไดแ้จกแจงเกณฑจ์รรยาวชิาชพีวจิยัและสาเหตุการใช ้
GAI ที่อาจน าไปสู่ปัญหาดังกล่าว  จากนัน้ได้วิเคราะห์แนวทางข้อก าหนดที่ประกาศจากหน่วยงานและองค์กรที่
เกีย่วขอ้งในหลากหลายระดบั น ามาสรุปเป็นแนวปฏบิตัริวมโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อเป็นแนวทางแก่ผูว้จิยัใหส้ามารถใช้
งาน GAI อย่างรูเ้ท่าทนัและผลติผลงานทีค่งไวซ้ึง่ความซื่อตรงทางวชิาการ 
 
ค าส าคญั: เอไอในงานวจิยั; พฤตกิรรมมชิอบทางการวจิยั; จรรยาวชิาชพีวจิยั; จรยิธรรมการวจิยั; ความรบัผดิชอบใน

การวจิยั; แนวทางการใชเ้อไอส าหรบัผูว้จิยั 
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Abstract  
 Generative AI (GAI) has rapidly emerged as a transformative tool in academic research, providing 
unprecedent capabilities for data generation, analysis, and language processing. However, its rapid adoption 
has raised significant concerns within the academic and research communities. This paper examines the 
potential risks of GAI misuse, which could lead to research misconduct and questionable research practices, 
ultimately undermining the integrity of academic work. We then review the diverse guidelines issued at multiple 
levels—international bodies, countries, universities, and academic publishers— that address the responsible 
use of GAI. Drawing from these guidelines, the paper concludes with a set of recommendations for researchers, 
to encourage integrity and accountability in applying GAI to academic research. 
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1. บทน า 
ปัญญาประดษิฐ์แบบรู้สร้าง (Generative AI - GAI) เป็นเทคโนโลยทีี่เกดิขึน้ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมานี้ ด้วยวธิกีาร

เรยีนรูจ้ากขอ้มลูขนาดใหญ่ในโลกอนิเตอรเ์น็ตท าให ้GAI มคีวามสามารถในการสรา้งสรรคง์านทัง้ ขอ้ความ ภาพ วดิโิอ 
จงึเป็นทีน่ิยมและใชง้านอย่างแพร่หลายในเวลาอนัรวดเรว็ หนึ่งในประโยชน์ทีใ่ชไ้ดก้วา้งขวางคอืงานดา้นภาษาและงาน
เขยีนซึง่ใชเ้ทคโนโลยโีมเดลภาษาขนาดใหญ่ (Large Language Model -  LLM) ในปัจจุบนัม ีGAI ดา้นภาษาทีใ่หเ้ปิด
ใหบ้รกิารจากบรษิทัซอฟทแ์วรห์ลากหลาย เช่น ChatGPT1  Copilot2  Claude3  และ Gemini4  ดว้ยความสามารถใน
การตอบโตก้บัผูใ้ชท้ีเ่ป็นธรรมชาต ิมขีอ้มลูจ านวนมากและสรา้งขอ้ความตอบไดต้รงตามความตอ้งการของผูใ้ช ้GAI จงึ
ถูกใชง้านอย่างกวา้งขวางในวงการวชิาการทัง้ นกัเรยีน นกัศกึษา อาจารยแ์ละนกัวจิยั  

ตัง้แต่ พ.ศ. 2563 ที ่OpenAI ไดเ้ปิดตวั GPT-3 วงการวจิยักเ็ริม่มกีารใช ้GAI ในฐานะเครื่องมอืช่วยการวจิยั ดว้ย
ความสามารถในการน าเสนอความคดิ แปลภาษา สรุปเรยีบเรยีงเน้ือหา การวเิคราะหข์อ้มลู การประมวลผล ท าใหช้่วย
ลดเวลาในการท าวจิยัไดอ้ย่างมาก แต่ในขณะเดยีวกนักเ็ริม่เกดิความกงัวลและขอ้ถกเถยีงถงึการใชค้วามสามารถของ 
GAI อย่างอสิระซึง่อาจละเมดิจรยิธรรมงานวจิยั ในระยะเวลา 2-3 ปีทีผ่่านมา ปัญหาและผลกระทบจากการใช ้GAI ทัง้
ในเรื่องความถูกต้องขอ้ขอ้มูล การลอกเลยีนงานวจิยั การละเมดิสทิธิ ์และจรยิธรรมงานวจิยัอื่น ๆ เริม่ปรากฏใหเ้หน็
มากขึน้อย่างชดัเจน หน่วยงานต่าง ๆ จงึเริม่มกีารก าหนดแนวทางและค าแนะน าในการใช ้GAI ส าหรบังานวจิยัออกมา
มากขึน้ 

บทความนี้ไดร้วบรวมประโยชน์ของการใช ้GAI ในงานวจิยัและประเดน็ปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบัจรรยาวชิาชพีวจิยั ขอ้
กงัวลขององคก์รต่าง ๆ ซึง่ตอบสนองดว้ยประกาศขอ้ก าหนดแนวทางการใช ้GAI และสุดทา้ยจะสรุปค าแนะน าส าหรบั
ผูท้ าวจิยัเพื่อหลกีเลีย่งการผดิเกณฑจ์รรยาวชิาชพี 

 
2.  การใช้ Generative AI ในการวิจยั 

GAI คอืโปรแกรมปัญญาประดษิฐท์ีเ่รยีนรูจ้ากขอ้มูลภาษาขนาดใหญ่ เช่น หนังสอื บทความและขอ้มลูในเวบ็ไซต์ 
GAI มีความสามารถทางภาษาธรรมชาติจึงสร้างสรรค์สร้างเนื้อหาที่เฉพาะเจาะจงกบัค าถามหรือค าสัง่ที่ผู้ใช้ป้อน 
(Prompt) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (UNESCO, 2023) อย่างไรก็ตามในวงการวิชาการมีความกังวลต่อการใช้ GAI 
เนื่องจากผู้วจิยัอาจใช้วธิป้ีอนค าสัง่เพื่อรวบรวมค าตอบสร้างเป็นผลงานทางวชิาการได้ โดยไม่มกีารท าการวจิยัจริง  
และเนื่องจาก GAI ปัจจุบนัไม่สามารถสงัเคราะหค์วามรูใ้หม่ได ้(Giray, 2023)  ผลงานทีไ่ดจ้ากวธิกีารดงักล่าวจะไม่มี
ประโยชน์ทางวิชาการใหม่ๆ (Academic Contribution) เป็นเพียงแค่การรวบรวมวรรณกรรม (Literature review)  
แต่ดว้ยฐานขอ้มูลขนาดใหญ่และความสามารถในการเรยีบเรยีงภาษาธรรมชาตขิอง GAI หากผูว้จิยัไม่ชีแ้จงหรอืจงใจ
ปกปิด ผูอ้่านกย็ากทีท่ราบและอาจเขา้ใจว่าเป็นงานวจิยัด าเนินการอย่างถูกตอ้งสมบรูณ์  

ในปัจจุบนัแม้ว่า GAI จะถูกมองในเชงิลบ แต่กม็กีลุ่มนักวชิาการจ านวนหนึ่งที่สนับสนุนให้มกีารยอมรับและใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยนีี้ ตวัอย่างเช่น บทความของ Hoffman (2023) และ Rutter and Mintz (2023) ซึง่ระบุว่าหาก 
GAI มคีวามสามารถและท างานไดม้ปีระสทิธภิาพกว่ามนุษย ์มนุษยก์ค็วรจะใชม้นัเพื่อววิฒัน์ตวัเองกา้วขา้มไปสูก่ารใช้
สติปัญญาที่สูงยิ่งขึ้น พร้อมทัง้เรียกร้องให้วงการวิชาการยอมรบั ปรบัตัว และสนับสนุนการใช้ประโยชน์จาก GAI  

                                                
1 https://chatgpt.com/ 
2 https://copilot.microsoft.com/ 

3 https://claude.ai/ 

4 https://gemini.google.com/ 



วารสารระบบสารสนเทศดา้นธุรกจิ (JISB) ปีที ่10 ฉบบัที ่2-3 เดอืน พฤษภาคม - ธนัวาคม 2567 หน้า 9 
 

เพื่อก้าวขา้มขดีจ ากดัในด้านการศกึษาวจิยัปัจจุบนั ทางด้าน Khalifa (2024) ได้ทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ 
(Systematic Review) ตัง้แต่ปี 2019 และสรุปแนวทางการใช ้GAI ทีส่ง่เสรมิประสทิธภิาพการท าวจิยัอนัประกอบดว้ย 

▪ การพฒันาแนวคิดและการออกแบบวิธวีจิยั : GAI สามารถรวบรวมประเดน็และค้นหาช่องว่าง (Research 
Gap) ในงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมไปถงึการน าเสนอสมมตฐิานและแนวทางในการศกึษาวจิยัอา้งองิจากงานมอียู่ 

▪ การสร้างและเรยีบเรยีงเนื้อหาจากประเดน็ส าคญั : ด้วยความสามารถด้านภาษาธรรมชาต ิท าให้ GAI ช่วย
นกัวจิยัสรา้งเนื้อหาจากประเดน็ส าคญัๆ ทีผู่ว้จิยัป้อนให ้รวมไปถงึการเรยีบเรยีงเน้ือหาทีเ่ขยีนใหอ้่านง่ายเป็น
เหตุเป็นผลและน่าสนใจ 

▪ การทบทวนวรรณกรรมและสงัเคราะห์วรรณกรรม : การใช้ GAI มีประโยชน์อย่างยิง่ในการค้นหาประเดน็ 
ทีผู่ว้จิยัตอ้งการศกึษาแบบเฉพาะเจาะจง และยงัสามารถรวบรวม, เปรยีบเทยีบ และน าเสนอขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง
ซึง่มจี านวนมหาศาลในอนิเตอรเ์น็ต ท าใหก้ารทบทวนวรรณกรรมมคีวามครอบคลุมมากขึน้และลดเวลาผูว้จิยั
ไดอ้ย่างมาก 

▪ การจดัการและการวิเคราะห์ขอ้มูล: GAI สมยัใหม่สามารถสกดัและแปลงขอ้มูลดิบให้พร้อมต่อการใช้งาน  
รวมไปถึงความสามารถในการท า Machine Learning และการวิเคราะห์ทางสถิติ อย่างไรก็ดีผู้วิจ ัยควร
ตรวจสอบกระบวนการค านวณและความถูกตอ้งของผลลพัธอ์ย่างละเอยีดดว้ยตนเองอกีครัง้ก่อนน าไปใชง้าน 

▪ การแปลภาษา, ปรบัปรุงภาษา และการสรุปงานเขียน: GAI สามารถแปลภาษารวมไปถึงการปรบัปรุงไว
ยกรณ์ เรยีบเรยีงโครงสรา้งประโยค วรรค ตอน ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ยงัสรุปใจความส าคญัจาก
เน้ือความเพื่อสรา้งบทคดัย่อหรอืบทสรุปไดด้ ีช่วยลดเวลาใหน้กัวจิยัมุ่งความสนใจไปทีก่ารวจิยัไดม้ากขึน้  

▪ การสรา้งขอ้ความเพื่อประชาสมัพนัธแ์ละสื่อสาร : ผูว้จิยัสามารถใช ้GAI ช่วยในกระบวนการตพีมิพบ์ทความ
เช่น การสรา้งเนื้อความจดหมายแนะน า (Cover Letter) อเีมลสือ่สารกบัผูต้รวจสอบคุณภาพบทความได ้

การใช ้GAI ในรปูแบบดงักล่าวเป็นทีย่อมรบัไดใ้นวงการวชิาการปัจจุบนั แต่กย็งัมคีวามกงัวลในดา้นจรรยาวชิาชพี
วจิยัในบางประเดน็ เช่น ความโปร่งใส ความเป็นผูป้ระพนัธ ์ความถูกตอ้งเทีย่งตรง เป็นตน้  
 

3. เกณฑจ์รรยาวิชาชีพวิจยั 
ก่อนที่จะพจิารณาขอ้กงัวลการใช ้GAI ในการวจิยั เราควรท าความเขา้ใจจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการวจิยั

เสยีก่อน ภาพที่ 1 แสดงกรอบเกณฑ์จรรยาวิชาชีพวจิยัรวบรวมขอ้มูลจาก ส านักงานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ 
(2555, 2558) และ Steneck (2006) 
3.1 การท าวิจยัตามจรรยาวิชาชีพ (Responsible Conduct of Research) 

ส านักงานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาต ิ(วช.) ระบุนิยามของจรรยาวชิาชพีวจิยัไวว้่า “ประมวลหลกัความประพฤติ
ปฏบิตัทิีแ่สดงถงึมาตรฐานการปฏบิตังิานและความมจีรยิธรรมการวจิยั เพื่อรกัษาและส่งเสรมิเกยีรตคิุณ ชื่อเสยีง และ
ฐานะของความเป็นนักวจิยัในสาชาวชิาชพีของตน” (ส านักงานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ, 2555) กล่าวอกีนัยหนึ่ง 
การปฏบิตักิารวจิยัอย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อวชิาชพี สามารถแบ่งออกไดเ้ป็นสองหมวดคอื 1) จรรยาบรรณงานวจิยัอนั
เป็นการปฏบิตักิารวจิยัในมุมมองดา้นมาตรฐานวชิาชพี และ 2) จรยิธรรมการวจิยัอนัเป็นการปฏบิตักิารวจิยัในมุมมอง  
ดา้นจรยิธรรม 
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ภาพที ่1 เกณฑจ์รรยาวชิาชพีวจิยั 
 

i. จรรยาบรรณงานวิจยั (Research Integrity) : ยดึหลกัการตามมาตรฐานวชิาชพีซึ่งเน้นที่คุณภาพความ
น่าเชื่อถอืของงานวจิยัตัง้แต่ขัน้ตอนการท างาน, การจดัการขอ้มลู, การตรวจสอบและรายงานผลการวจิยั ซึง่
ตอ้งมคีวามโปร่งใส ท าซ ้าได ้รวมไปถงึการอา้งองิผลงานผูอ้ื่นอย่างถูกตอ้ง 

ii. จริยธรรมงานวิจยั (Research Ethics) : ยดึหลกัคุณธรรมและศลีธรรมในการปฏบิตักิารวจิยั ซึง่มุ่งเน้นที่
การปกป้องสทิธิแ์ละขอ้มูลของบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบังานวจิยั เช่น ผูร่้วมวจิยั ผูใ้หข้อ้มลูวจิยั อาสาสมคัร การ
ดูแลสวสัดภิาพของมนุษยแ์ละสตัวว์จิยัอย่างเหมาะสม และการค านึงถงึผลกระทบต่อสงัคม วฒันธรรมและ
สิง่แวดลอ้ม 

3.2  การท าวิจยัท่ีผิดจรรยาวิชาชีพ (Research Misconduct) 
การประพฤตผิดิทีร่า้ยแรงและไม่เป็นทีย่อมรบัในวงการวจิยั ครอบคลุม 4 ประเดน็คอื  

i. การสร้างข้อมูลเทจ็ (Fabrication) : เจตนาสร้างขอ้มูลที่ไม่มจีรงิ ท าให้ผู้อื่นเขา้ใจว่าเป็นขอ้มูลที่ไดจ้าก
การทดลองหรอืรวบรวมตามระเบยีบวธิวีจิยั 

ii. การบิดเบือนดดัแปลงการวิจยั (Falsification) : เจตนาบิดเบือนงานวิจยั ในที่นี้รวมความไปถึงการ
ปรบัเปลี่ยนกระบวนการวจิยั, การดดัแปลงอุปกรณ์ทีเ่กี่ยวขอ้ง, ลบหรอืดดัแปลงขอ้มูลเพื่อใหผ้ลการวจิยั
เป็นไปตามทีต่อ้งการ  

iii. การคดัลอกผลงานผู้อ่ืน (Plagiarism) : การน าความคดิ วธิกีาร ขอ้เขยีน ผลงาน ของผู้อื่นมาใชใ้นการ
วจิยัของตนเองโดยไม่มกีารอา้งองิอย่างถูกตอ้ง 

iv. การเปิดเผยข้อมูลท่ีไม่ได้รบัอนุญาต รวมความถึงขอ้มูลส่วนบุคคล ขอ้มูลสทิธบิตัร และความลบัทาง
ธุรกจิ  
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3.3  การท าวิจยัท่ีเป็นปัญหา (Questionable Research Practice) 
เป็นการท าวจิยัทีไ่ม่ตรงตามจรรยาวชิาชพีซึง่ยงัไมเ่ขา้ขา่ยการประพฤตผิดิรา้ยแรง (Misconduct) งานวจิยัลกัษณะ

นี้มีข้อวิพากษ์วิจารณ์ด้านความน่าเชื่อถือ ความโปร่งใส หรือประเด็นด้านจริยธรรม (American Journal Experts, 
2022) ตวัอย่างพฤตกิรรมการวจิยัเช่น 

i. การเลือกแสดงผลวิจยั (Selective Reporting / Bias) : เจตนาแสดงผลวจิยัเฉพาะส่วนที่เป็นคุณกบังาน
ของตน หรอืปิดบงัขอ้มลูสว่นทีไ่ม่ไดผ้ลอย่างทีค่าดหวงั 

ii. การแก้ไขข้อมูลหรือสมมติฐาน (Data Manipulation): เจตนาจัดแจงข้อมูลให้ได้ผลที่มีนัยส าคัญ  
(P-Hacking) เช่น การคดัเลอืกขอ้มลูเพยีงบางสว่น หรอืหยุดเกบ็ขอ้มลูเมื่อไดค้่าสถติทิีต่อ้งการ รวมไปถงึการ
ตัง้หรือแก้ไขสมมติฐานตามขอ้มูลการวเิคราะห์หรือผลลพัธ์ที่ได้เพื่อให้งานวิจยัมนี ้าหนัก (Hypothesizing 
After the Results are Known - HARK)  

iii. การไม่แจกแจงกระบวนการวิจยัและการไม่เปิดเผยข้อมูลท่ีใช้ในการวิจยั (Non-disclosure) : การจง
ใจปิดบงัหรอืไม่แสดงรายละเอยีดขัน้ตอนกระบวนการวจิยัรวมไปถงึขอ้มูลทีใ่ช ้(กรณีไม่ใช่ขอ้มูลส่วนบุคคล
หรอืขอ้มลูทีเ่ป็นความลบั) ท าใหไ้ม่สามารถท าซ ้าเพื่อยนืยนัและน าไปใชป้ระโยชน์ได้  

iv. ความผิดพลาดในงานวิจยัท่ีเกิดจากความสพัเพร่า (Inaccuracy): ความผดิพลาดอนัเกดิในขัน้ตอนการ
วจิยั การวเิคราะหผ์ล สง่ผลใหผ้ลลพัธไ์ม่ถูกตอ้ง ทัง้นี้ไม่ไดเ้กดิขึน้จากความจงใจของผูว้จิยั  

v. ความผิดพลาดท่ีเกิดจากความเข้าใจผิด (Misunderstandings): ความผดิพลาดทีเ่กดิจากความเขา้ใจผดิ
ขอ้ผูว้จิยั สง่ผลใหผ้ลลพัธข์องการวจิยัไม่ถูกตอ้ง 

 

4. ปัญหาการใช้ GAI ในการวิจยัท่ีอาจผิดจรรยาวิชาชีพ 
กลไกการตอบค าถามของ GAI ขึ้นกับสามส่วน  (Wikipedia, n.d.) คือ  1) ค าถามที่ ป้ อน  (Prompt)  2)  

การประมวลผลของโครงขา่ยประสาทเทยีม (Neural Network) และ 3) ขอ้มูลที ่GAI เรยีนรู ้(Training data) ในกรณีที่
เป็น GAI ที่เปิดให้บรกิารสาธารณะ เช่น ChatGPT, Gemini, Copilot ขอ้มูลที่เรยีนรู้จะเป็นขอ้มูลขนาดใหญ่ทีไ่ดจ้าก
อนิเตอรเ์น็ต หากสามสว่นประกอบนี้สมบรูณ์จะท าใหค้ าตอบทีไ่ดจ้าก GAI ถูกตอ้ง ตรงประเดน็ สามารถน าไปอา้งองิใช้
งานได ้ 

อย่างไรกด็ีวตัถุประสงค์หลกัของ GAI คอืการรวบรวมขอ้มูลและตอบค าถามกบัผู้ใชท้ัว่ไป กลไกการหาค าตอบ
ไม่ได้เฉพาะเจาะจงส าหรบัใช้กบังานวจิยั การพึ่งพา GAI จงึอาจก่อใหเ้กดิปัญหาด้านจรรยาวชิาชพีวจิยัได ้ภาพที่ 2 
แสดงประเดน็ปัญหาดงักล่าว 
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ภาพที ่2 ประเดน็ปัญหาทีอ่าจเกดิขึน้จากการใช ้GAI เมื่อเปรยีบเทยีบกบัเกณฑจ์รรยาวชิาชพีวจิยั 

 
4.1  ปัญหาท่ีเกิดจากค าถามท่ีป้อน (Prompt)  

▪ Misunderstandings - หากผูใ้ชส้รา้งค าถามทีไ่ม่ตรงประเดน็ และเมื่อไดค้ าตอบจาก GAI แลว้ไม่ตรวจสอบ 
หรอืไม่มคีวามรูพ้อทีจ่ะตรวจสอบความถูกตอ้งได ้(MIT Sloan Educational Technology, n.d.) 

▪ Unauthorized disclosure - ขอ้มลูทีผู่ใ้ชต้อบโตก้บั GAI จะถูกน าไปวเิคราะหแ์ละใชใ้นการเรยีนรู ้ (Training 
Data) ของระบบเสมอ หากค าถามหรอืขอ้มูลทีป้่อนสู่ GAI มสี่วนทีเ่ป็นความลบัหรอืขอ้มูลส่วนบุคคลจะเป็น
การเปิดเผยขอ้มลูสูส่าธารณะโดยไม่ไดร้บัอนุญาต (KPMG, 2023) 

4.2  ปัญหาท่ีเกิดจากข้อมูลท่ีเรียนรู ้(Training Data)  
▪ Selective reporting / Bias - ขอ้มูลที่ GAI เรยีนรู้มาจากอนิเตอร์เน็ตซึ่งอาจเป็นขอ้มูลทีไ่ม่รอบดา้น หรอืมี

อคตดิา้นใดดา้นหนึ่ง ซึง่ส่งผลใหง้านวจิยัเขา้ขา่ยการเลอืกแสดงผลหรอืมไีม่เที่ยงตรงรอบดา้น (Organisation 
for Economic Co-operation and Development, n.d.) 

▪ Plagiarism, Research Integrity – ขอ้มูลที่ GAI เรยีนรู้ประกอบด้วยงานวจิยัจ านวนมากรวมอยู่ด้วย จงึมี
แนวโน้มสูงที่ GAI จะสร้างค าตอบจากการเรียบเรียงข้อมูลงานวิจัยเหล่านัน้ หากผู้วิจ ัยน าไปใช้โดย 
ไม่ตรวจสอบหรอืไม่อา้งองิงานวจิยัตน้ทางอย่างถูกตอ้งอาจเขา้ขา่ยลอกเลยีนผลงาน (Fowler, 2024)  

4.3  ปัญหาท่ีเกิดจากการประมวลผล (Neural Network) 
▪ Fabrication – บางครัง้เมื่อพบค าถามต่อเน่ืองหรอืซบัซอ้นหรอืมขีอ้มูลไม่เพยีงพอหรอืชีช้ดั กลไกการท างาน

ของ GAI มกัเกดิการคาดเดา (Predictive nature) และอนุมานสร้างค าตอบทีผ่ดิแต่อาจมใีจความทีอ่่านแลว้
น่าเชื่อถือ ศพัท์ทางเทคนิคเรยีกว่าอาการหลอนของเอไอ (AI Hallucination) หากผู้วจิยัใชค้ าตอบจาก GAI 
โดยไม่ตรวจสอบอาจเขา้ขา่ยสรา้งขอ้มลูเทจ็ได ้(Kim, 2024) 
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▪ Non-disclosure – ค าตอบของ GAI ประมวลมาจากข้อมูลจ านวนมากโดยใช้ Neural Network ซึ่งมีการ
ท างานซบัซอ้น แต่ไม่ไดเ้น้นการแจกแจงขัน้ตอนการไดม้าซึง่ผลลพัธ ์หากผูว้จิยัน าไปใชโ้ดยไม่ตรวจสอบและ
ไม่อธบิายในงานวจิยัอย่างเหมาะสม อาจเกดิประเดน็การไม่แจกแจงกระบวนการหรอืขอ้มูลในงานวจิยัได้  
(KPMG, 2023) 

▪ Inaccuracy – การท างานของ GAI อยู่บนพืน้ฐานของการประมวลผลภาษา (Language Processing) การใช ้
GAI ช่วยในการค านวณทางคณิตศาสตรห์รอืตรรกะทีซ่บัซอ้นมคีวามเสีย่งทีจ่ะไดผ้ลลพัธท์ีไ่ม่ถูกต้องแม่นย า 
(SAP AppHaus, 2023) 

จากทีก่ล่าวมาแสดงใหเ้หน็ว่าการใช ้GAI อย่างไม่รอบคอบและระมดัระวงัสามารถน าไปสู่การผดิจรรยาวชิาชพีวจิยัได้
ง่าย การก าหนดแนวทางหรอืค าแนะน าการใช ้GAI อย่างเหมาะสมจงึเป็นเรื่องส าคญัอย่างยิง่ 
 
5. การก าหนดแนวทางการใช้ GAI ในงานวิจยั 
5.1 ข้อก าหนดในระดบันานาชาติและระดบัชาติ 

▪ คณะกรรมาธกิารยุโรป (EC) ไดเ้ผยแพร่เอกสารแนวทางการใชง้าน GAI ในการวจิยัอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 
(European Commission, 2024) โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อก าหนดหลกัการร่วมกนัในการใช ้GAI เพื่อการวจิยั
อย่างมีประสทิธิภาพ และหลีกเลี่ยงการใช้งานที่ผดิหรือสุ่มเสี่ยงต่อจรรยาวิชาชพี โดยเอกสารได้ก าหนด
ค าแนะน าใหก้บัผูเ้กีย่วขอ้งกบังานวจิยัอย่างครอบคลุมตัง้แต่ ผูว้จิยั หน่วยงานการวจิยั และผูใ้หทุ้นวจิยั  

▪ องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ได้เผยแพร่เอกสารแนว
ทางการใช้ GAI ในการศกึษาและการวจิยั ฉบบัปรบัปรุง (UNESCO, 2023) โดยให้ค าแนะน าในการก ากบั
ดูแลการใช ้GAI ในดา้นการศกึษาและการวจิยัในภาพใหญ่ ตัง้แต่บทบาทของภาครฐัในการก าหนดนโยบาย
ปรบัปรุงกฎหมาย ผูใ้หบ้รกิาร GAI ในการดแูลปรบัแต่งระบบเพื่อใหบ้รกิารอย่างมคีวามรบัผดิชอบ หน่วยงาน
ด้านการศกึษาวจิยัในการปรบัปรุงการเรยีนการสอนโดยให้เหมาะสม คอยตรวจสอบดูแลการใช้และศกึษา
ผลกระทบในระยะยาว สุดทา้ยในส่วนผูใ้ชท้ัว่ไปทีจ่ะตอ้งรูเ้ท่าทนัเทคโนโลย ีมจีรยิธรรมในการใชง้านและแจง้
เหตุการใชง้านทีสุ่ม่เสีย่งหรอืผดิกฎหมาย 

▪ คณะกรรมการจริยธรรมการตีพิมพ์ (Committee on Publication Ethics - COPE) ประกอบด้วยสมาชิก
ตัวแทนจาก 40 ประเทศ ได้เผยแพร่จุดยืนด้านการใช้เครื่องมือ AI ในการเขยีนงานวิจยั (Committee on 
Publication Ethics, 2023) โดยเน้นไปทีป่ระเดน็การเป็นเจา้ของงานวจิยั การรบัผดิชอบต่อผลงาน และความ
โปร่งใสในการใชง้าน  

▪ สมาคมส านักพมิพว์ทิยาศาสตรเ์ทคโนโลยแีละการแพทยน์านาชาต ิ(International Association of Scientific, 
Technical and Medical Publishers – STM) ซึ่ งมีส านักพิมพ์สมาชิกราว  150 แห่ งจาก 17 ประเทศ  
ได้เผยแพร่เอกสารแนวทางการใช้ GAI ในการตีพิมพ์ผลงานวิชาการ  (International Association of 
Scientific, Technical and Medical Publishers, 2023) โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อเป็นแนวทางใหก้บัส านักพมิพ์
ต่าง ๆ ในการก าหนดแนวปฏบิตัขิองตน เอกสารของ STM ไดร้ะบุสิง่ทีค่วรและไม่ควรท าแยกแต่ละบทบาท 
ซึง่โดยสรุปผูเ้ขยีนงานวจิยัสามารถใช ้GAI ในการแกไ้ข เรยีบเรยีง จดัรปูแบบเอกสารงานวจิยัของตนได ้สว่น
การใชท้ีเ่กนิขอบเขตดงักล่าวจะตอ้งเปิดเผยและ/หรอืไดร้บัอนุญาตจากส านักพมิพ ์ในขัน้ตอนการตพีมิพห์า้ม
ผูป้ระเมนิงานวจิยั (reviewer) และบรรณาธกิารอปัโหลดขอ้มลูงานวจิยัเขา้สู ่GAI สาธารณะ เนื่องจากสุม่เสีย่ง
ต่อการรัว่ไหล ส าหรบัผูอ้่านกห็า้มมใิหอ้ปัโหลดเช่นกนัเพื่อหลกีเลีย่งปัญหาดา้นลขิสทิธิ ์

ในระดบัประเทศนัน้พบว่าประเทศจนีมขีอ้ก าหนดหา้มใช ้GAI ส าหรบัขัน้ตอนการขอและอนุมตัทิุนวจิยั แต่สามารถ
ใชใ้นการท าวจิยัไดโ้ดยตอ้งแจกแจงรายละเอยีดการใชง้านใหช้ดัเจน ตรวจสอบขอ้มลูก่อนใช ้และระมดัระวงัการละเมดิ
ลขิสทิธิ ์(Sharma, 2024; Global Times, 2024) นอกจากนี้หลายประเทศก าลงัตื่นตวัและจดัท าแนวทาง กฎระเบยีบ 
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ในการใชเ้ครื่องมอื AI ในองคร์วมตวัอย่างเช่น องักฤษ (UK Government, 2023) แคนาดา (Government of Canada, 
2023) ญี่ปุ่ น (Government of Japan, 2024) เยอรมนั (German Research Foundation, 2023) อนิเดยี (NITI Aayog, 
Government of India, 2023) สงิค์โปร (Infocomm Media Development Authority, 2024) ซึ่งทาง UNESCO (2023) 
คาดหวงัใหทุ้กประเทศมกีารจดัท าเนื้อหาทีค่รอบคลุมเรื่องการใช ้GAI ในการศกึษาและการวจิยัเพื่อใหเ้ป็นบรรทดัฐาน
ในการปฏบิตัทิีช่ดัเจนใหแ้ก่หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในแต่ละประเทศ   

ส าหรบัประเทศไทย ส านักงานกรรมการดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิกระทรวงดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิและ
สงัคม ได้ด าเนินการศกึษาและจดัท า Thailand AI Ethics Guidelines เพื่อเป็นหลกัการและแนวทางจรยิธรรมให้กบั
ผู้วิจยั ผู้ออกแบบ ผู้พฒันา ผู้ให้บริการ และผู้ใช้งานปัญญาประดิษฐ์ โดยเน้นไปที่ความสงบสุขและประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมเป็นส าคญั เช่น ปัญญาประดษิฐไ์ม่ควรถูกใชเ้พื่อหลอกลวง ต่อต้านและคุกคามมนุษย ์และผูว้จิยัควรมภีาระ
ความรบัผดิชอบ (Accountability) ต่อผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากปัญญาประดษิฐต์ามภาระหน้าทีข่องตน เป็นต้น (ETDA, 
2023) อย่างไรกต็าม เอกสารฉบบันี้ไม่ไดม้เีนื้อหาครอบคลุมถงึการเขยีนหรอืการท าวจิยัโดยใช ้AI เป็นเครื่องมอื และ
ไม่ไดเ้จาะจงที ่GAI  
5.2  ข้อก าหนดในระดบัมหาวิทยาลยั 

จากการสุ่มส ารวจเว็บไซต์มหาวทิยาลยัต่างประเทศทีม่ชีื่อเสยีงหลายแห่ง (ตารางที ่1) พบว่ามคี าแนะน าการใช้ 
GAI ในงานวิจยัและการเรยีนการสอนที่หลากหลาย มหาวิทยาลยัส่วนมากในสหรฐัและยุโรปสนับสนุนการใช้ GAI 
ภายใตค้ าแนะน าและขอ้ควรปฏบิตั ิในขณะทีม่หาวทิยาลยัในประเทศจนีไม่ไดก้ าหนดค าแนะน าการใช ้GAI ของตนเอง 
ซึง่คาดว่าใหอ้า้งองิตามขอ้ก าหนดของรฐับาล (Global Times, 2024) มหาวทิยาลยัฮ่องกงมกีารจ ากดัปรมิาณการใชต่้อ
เดอืน (South China Morning Post, 2024) ในขณะทีบ่างมหาวทิยาลยัในญี่ปุ่ นกลบัมแีนวโน้มทีจ่ะไม่สนับสนุนการใช้ 
GAI (Yomiuri Shimbun, 2023) โดยมขีอ้กงัวลในเรื่องการพฒันาทกัษะการคดิวเิคราะห ์(Critical Thinking skill) ของ
ผูเ้รยีนและความซื่อตรงทางวชิาการ (Academic Integrity)  

จากการส ารวจประกาศของมหาวทิยาลยัในประเทศไทย ไม่พบแนวโน้มการไม่สนบัสนุนการใชง้านปัญญาประดษิฐ ์
หรือการจ ากดัปริมาณการใช้งานส าหรบัการเรียนการสอน และการท าวจิยั โดยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัประกาศ
หลกัการและแนวปฏบิตัใินการใชเ้ครื่องมอืทางปัญญาประดษิฐใ์นการท าวจิยั โดยมเีนื้อหาเพยีงสัน้ๆ ว่า “หากมกีารใช้
เครื่องมอืทางปัญญาประดษิฐใ์นงานใด ใหอ้า้งองิและระบุใหช้ดัเจนถงึขอบเขตการใชใ้นงานนัน้ การปกปิดไม่แจง้ขอ้มูล
การใช้เครื่องมอืทางปัญญาประดิษฐ์ถือเป็นการละเมดิหลกัจริยธรรมซึ่งอาจถูกลงโทษตามระเบียบหรอืขอ้บงัคบัที่
เกีย่วขอ้งได้” (ส านักบรหิารวชิาการ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2566) มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรไีด้
ออกประกาศ หลกัการและแนวปฏบิตัิในการใชเ้ครื่องมอืปัญญาประดษิฐ์ส าหรบัการสร้างเนื้อหาโดยมใีจความคอืให้
ผูใ้ชง้านพงึตระหนักถงึความรบัผดิชอบในความถูกตอ้งของขอ้มลู การรัว่ไหลของขอ้มลู (เช่น เนื้อหาของงานวจิยัทีย่งั
ไม่สามารถเปิดเผยได้) ผ่านการใช้เครื่องมือปัญญาประดิษฐ์ การอ้างสิทธิใ์นผลงานโดยไม่แจกแจงการใช้งาน
ปัญญาประดษิฐ์ การตรวจสอบและอ้างองิแหล่งที่มาของขอ้มูลตามหลกัสทิธใินทรพัย์สนิทางปัญญา (มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร,ี 2567) มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ประกาศ เรื่อง นโยบายการใชเ้ทคโนโลยปัีญญาประดษิฐ์
แบบเจเนอเรทฟี โดยเน้นว่าการใช ้GAI จะตอ้งตระหนกัและใหค้วามส าคญักบัการรกัษามาตรฐานการอุดมศกึษา หลกั
ธรรมาภบิาล และความซื่อสตัยส์ุจรติทางวชิาการ เช่น ไม่น าผลงานหรอืขอ้มูลทีส่รา้งขึน้โดย GAI มาใชโ้ดยไม่อา้งองิ
หรือไม่ระบุแหล่งที่มาให้ชดัเจน และไม่ใช้ GAI สร้างผลงานหรือกระท าการใด ๆ อนัเป็นการขดัต่อกฎหมาย และ
ระเบยีบขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยั (คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่, 2567) 
5.3  ข้อก าหนดในระดบัส านักพิมพ ์

ส านกัพมิพแ์ละวารสารวชิาการมผีลประโยชน์โดยตรงกบัการตพีมิพง์านวจิยั การประกาศแนวทางหรอืกฎระเบยีบ
การใช ้GAI ในการเขยีนงานวจิยัจงึเป็นเรื่องส าคญัอย่างยิง่ บทความของ Ganjavi et al. (2024) ไดว้เิคราะหบ์รรณมติิ
จากส านักพมิพ ์100 แห่งและวารสารวชิาการทีม่ชีื่อเสยีง 100 ฉบบัพบว่า 24% และ 87% มกีารประกาศกฎระเบยีบ
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การใช้ GAI ตามล าดบั ซึ่งโดยส่วนมากจะเป็นส านักพมิพ์และวารสารที่มอีนัดบัสูง (High-ranking) ผู้เขยีนได้ส ารวจ
เวบ็ไซต์ส านักพมิพ์ทีม่ชีื่อเสียง 7 แห่ง (ตารางที่ 1) พบว่ามกีารก าหนดการใช ้GAI ส าหรบัผู้เขยีนงานวจิยัไวช้ดัเจน
โดยมจีุดร่วมหลกัเหมอืนกนัในดา้นการเป็นผูเ้ขยีนงานวจิยั (Authorship) ความรบัผดิชอบต่องานวจิยั (Accountability) 
และการเปิดเผยการใชง้าน (Transparency) บางส านักพมิพม์ขีอ้ก าหนดชดัเจนในการหา้มใช ้GAI สรา้งหรอืปรบัแต่ง
รูปภาพ (Springer Nature, Emerald Publishing) ส่วนส านักพมิพ ์Elsevier อนุญาตใหใ้ช ้GAI เฉพาะในการปรบัปรุง
ภาษาใหถู้กตอ้งและอ่านง่ายเท่านัน้  

ส าหรบัประเทศไทย ผู้เขยีนได้ท าการส ารวจวารสารวชิาการที่อยู่ในฐานขอ้มูลของ TCI (Thai-Journal Citation 
Index Centre) โดยเลอืกวารสารทีอ่ยู่ใน Tier 1 ทางสายสงัคมศาสตร ์20 วารสาร และ สายวทิยาศาสตร์ 20 วารสาร 
แบบเรยีงล าดบัตามตวัอกัษร พบเพยีง 5 วารสาร จากทัง้หมด 40 วารสาร ที่มกีารระบุถึงแนวทางหรอืกฎระเบียบ
เกีย่วกบัการใช ้GAI โดยเป็นวารสารวชิาการสายสงัคมศาสตร ์3 วารสาร และ สายวทิยาศาสตร ์2 วารสาร  ใจความ
ส าคญัของแนวทางการใช้ GAI ค่อนข้างจะเป็นไปในทศิทางเดียวกนัในทุกวารสาร กล่าวคือ ไม่ได้ห้ามใช้ GAI แต่
แนะน าใหใ้ชเ้ฉพาะในส่วนของการช่วยในเรื่องของการตรวจการใชภ้าษา การเลอืกใชค้ า หรอื การเรยีบเรยีง เป็นต้น 
และต้องมกีารชีแ้จงใหช้ดัเจนว่ามกีารใช ้GAI ในการเขยีนและตรวจสอบบทความ และใหพ้งึระวงัและหลกีเลีย่งการใช ้
GAI เป็นเครื่องมอืในการวเิคราะห์ขอ้มูลเนื่องจากมโีอกาสที่จะเกดิความผดิพลาดในผลลพัธ์ได้ นอกจากนี้ยงัมบีาง
วารสารกล่าวถงึการใช ้GAI ใหป้รบัแต่ง ดดัแปลง หรอืแกไ้ขรปูทีน่กัวจิยัน ามาจากแหล่งอื่นอกีท ีเน่ืองจากจะมปีระเดน็
ปัญหาในเรื่องของลขิสทิธิ ์        

 
ตารางที ่1 ประเดน็การใช ้GAI ในงานวจิยัและขอ้ก าหนดในองคก์รระดบัต่าง ๆ 

ประเดน็การใช้ GAI ในงานวิจยั นานาชาติ มหาวิทยาลยั ส านักพิมพ ์
1. ก า ร เ ป็ นผู้ เ ขี ย น ง า น วิ จัย  (Authorship): 
เครื่องมือ AI ไม่สามารถใช้อ้างอิงในฐานะผู้นิพนธ์
หรือผู้ร่วมนิพนธ์ (Author/Co-Author) ได้ เนื่องจาก
ไม่เขา้ข่ายเป็นบุคคลหรอืองคก์รทีม่ผีลทางกฎหมาย 
(Legal Entity) 

EC, COPE, 
STM 

ETHz, ANU SN, EV, WL, 
TF, Sage, CB, 
EM 

2. ความรบัผิดชอบต่องานวิจยั (Accountability): 
ผู้นิพนธ์จะต้องเป็นผู้ร ับผิดชอบต่อเนื้ อหาของ
งานวิจัยที่ตีพิมพ์ทัง้หมด รวมถึงข้อความใด  ๆ ที่
เครื่องมอื AI เป็นผูส้รา้งดว้ย 

EC, COPE, 
STM 

HVD, NUS, จุฬาฯ
, มจธ 

SN, EV, WL, 
TF, Sage, CB, 
EM 

3. การไม่น าเข้าข้อมูลท่ีเป็นความลับ : ผู้วิจ ัย
จะต้องไม่ป้อนข้อมูลที่ระบุตัวตน (Privacy) ข้อมูล
ทรัพย์สินทางปัญญาหรือความลับใด ๆ เข้าสู่ GAI 
เนื่องจากขอ้มูลเหล่านัน้จะถูกน าไปใช้ในการเรียนรู้
และพัฒนา (Train) GAI ซึ่งอาจถูกเปิดเผยต่อผู้ใช้ 
อื่น ๆ ได ้ 

EC, UNESCO, 
STM 

HVD, MIT, ETHz, 
OX, ANU, UNIST, 
จุฬาฯ, มจธ, มช
(ศษ) 

SN, Sage 
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ตารางที ่1 ประเดน็การใช ้GAI ในงานวจิยัและขอ้ก าหนดในองคก์รระดบัต่าง ๆ (ต่อ) 

ประเดน็การใช้ GAI ในงานวิจยั นานาชาติ มหาวิทยาลยั ส านักพิมพ ์
4. การเปิดเผยการใช้ GAI (Transparency): ผูว้จิยั
จะตอ้งระบุอย่างชดัเจนว่าใช ้GAI ในขัน้ตอนการวจิยั
ส่วนใดบา้ง รวมถงึรายละเอยีดของ GAI เช่น ชื่อ รุ่น 
และค าถาม (Prompt) ที่ใช้เป็นต้น เพื่อให้ผู้อ่าน
งานวิจัยเข้าใจบทบาทของ GAI ต่อผลลัพธ์ที่ได้ 
เป็นไปตามหลกัความซื่อตรงทางวชิาการ (Academic 
Integrity) 

EC, UNESCO, 
COPE, STM 

HVD, MIT, NUS, 
ETHz, ANU, 
UNIST, จฬุาฯ, 
มจธ, มช(ศษ) 

SN, EV, WL, 
TF, Sage, CB, 
EM 

5. การใช้ GAI อย่างรู้เท่าทัน: ผู้วิจยัต้องทราบถึง
ขอ้จ ากดัของ GAI เช่นการสุ่มค าตอบ (Randomize) 
ค าตอบทีม่อีคตซิึง่เกดิจากขอ้มูลทีเ่รยีนรู้ (Bias from 
training data) ก า ร จิ น ต น า ก า ร ข้ อ มู ล ขึ้ น เ อ ง 
(Hallucination) เป็นต้น โดยผู้วจิยัจะต้องตรวจสอบ
ความถูกตอ้งของขอ้มลูก่อนน าไปใชง้าน  

EC, UNESCO HVD, MIT, OX, 
UNIST, มช(ศษ) 

EV, TF, Sage 

6. การเป็นเจ้าของความคิดและการคัดลอก
ผลงาน (Originality and Plagiarism): ค าตอบจาก 
GAI เรยีบเรยีงมาจากขอ้มูลทีร่ะบบเรยีนรู ้ (Training 
data) การน าเนื้อหานัน้ไปใช้อาจมปีระเดน็เรื่องการ
คดัลอกผลงาน ผูว้จิยัควรสบืคน้แหล่งทีม่าและอา้งองิ
อย่างถูกตอ้ง  

 NUS, OX, UNIST, 
มจธ, มช(ศษ) 

TF, Sage, CB 

 
ค าย่อ 
นานาชาติ 

COPE-Committee on Publication Ethics, EC-European Commission, STM-International Association of Scientific, 
Technical and Medical Publishers, UNESCO : United Nations Educational Scientific and Cultural Organization 

 
มหาวิทยาลยั 

ANU-Australian National University, ETHz-ETH Zurich, HVD-Harvard University, MIT-Massachusetts Institute of 

Technology, NUS-National University of Singapore, OX-University of Oxford, UNIST-Ulsan National Institute of Science 
and Technology, จุฬาฯ-จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, มจธ-มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร,ี มช(ศษ)-คณะศกึษาศาสตร์
มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่

 
ส านักพิมพ ์

CB-Cambridge University Press, EV-Elsevier, EM-Emerald Publishing, TF-Taylor & Francis, Sage-Sage Publication, SN-
Springer Nature, WL-Wiley 

 
จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นถึงการให้ความส าคญักบัประเด็นการใช้ GAI ในงานวิจยัที่มีน ้าหนักแตกต่างกัน 

ประเด็นร่วมเดียวกนัคือการเปิดเผยการใช้ GAI ในงานวจิยั ซึ่งผู้วิจยัจะต้องแจกแจงวธิกีารใช้ GAI ในขัน้ตอนการ
ท างานวิจยัอย่างชดัเจน ในระดบัส านักพิมพ์จะเน้นที่การเป็นผู้วิจยั (Authorship) และความรบัผิดชอบต่องานวจิยั 
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(Accountability) ซึ่งผู้วิจ ัยที่ส่งบทความตีพิมพ์จะต้องรับผิดชอบต่อเนื้อหาทัง้หมด รวมถึงส่วนที่ใช้ GAI ในระดบั
มหาวทิยาลยัซึง่มผีูว้จิยัในระดบันกัศกึษาซึง่มปีระสบการณ์น้อย มโีอกาสทีจ่ะพึง่พา GAI ในการท างานมากกว่า จงึเป็น
การเน้นการป้องกนัการน าขอ้มูลที่อาจระบุตวับุคคลหรอืทรพัยส์นิทางปัญญาเขา้สู่ GAI รวมถึงวธิใีชง้าน GAI อย่าง
รูเ้ท่าทนั 

 
6. บทสรปุและค าแนะน าการใช้ GAI ส าหรบัผูวิ้จยัเพ่ือให้เป็นไปตามจรรยาวิชาชีพ 

จากการประมวลจรรยาวชิาชพีวจิยั กลไกการท างานของ GAI และประกาศแนวทางการใช ้GAI ในระดบัต่าง ๆ 
สามารถสรุปค าแนะน าส าหรบัผูว้จิยัในการผลติผลงานปัจจุบนัได ้ดงันี้ 

1) เปิดเผยการงาน GAI ในงานวิจยั : ผูว้จิยัตอ้งแจกแจงการใช ้GAI ในการวจิยัว่าใชง้านในขัน้ตอนใดอย่างไร
เพื่อความโปร่งใส ควรตรวจสอบกบัผู้เผยแพร่งานวจิยัเช่นวารสารหรอืส านักพมิพ์ ว่าจะต้องเขยีนแจกแจง
ขอ้มลูอย่างไร 

2) ใช้ประโยชน์จากจุดแขง็ของ GAI : ความสามารถของ GAI คอืการคน้หาขอ้มูล สรุปความ ปรบัปรุงภาษา 
สรา้งสมมตฐิานจากขอ้มลู ซึง่ช่วยย่นระยะเวลาในการท าวจิยัไดอ้ย่างมาก อย่างไรกด็ผีูว้จิยัจะตอ้งตรวจสอบ
ขอ้มลูจาก GAI โดยถามหาการอา้งองิ (reference) ทุกครัง้  

3) หลีกเล่ียงการอ้างอิงผลค านวณจาก GAI : เน่ืองจาก GAI ในปัจจุบนัเป็นโมเดลภาษา ผูว้จิยัควรระมดัระวงั
การใช ้GAI ในการค านวณทางคณิตศาสตร ์การวเิคราะขอ้มูลทางสถติ ิหรอืการค านวณเชงิเอไอ เพราะอาจ
ไดข้อ้มลูทีไ่ม่แม่นย าหรอืผดิพลาด ผลลพัธท์ีไ่ดค้วรตอ้งมกีารตรวจสอบ 

4) ไม่เปิดเผยข้อมูลท่ีไม่เหมาะสมแก่ GAI : ผู้วิจ ัยต้องตรวจสอบข้อมูลที่ป้อนสู่ GAI ไม่ว่าจะเป็นค าถาม 
(Prompt) หรอืขอ้มูลรูปแบบใด ๆ ใหแ้น่ใจว่าไม่มขีอ้มูลทีห่า้มเปิดเผย เช่น ทรพัยส์นิทางปัญญา กรณีขอ้มูล
สามารถระบุตวับุคคลไดจ้ะตอ้งมกีารแปลงใหเ้ป็นขอ้มลูนิรนาม (Data Anonymization) ก่อนน าเขา้เสมอ 

5) สร้างค าถามท่ีเหมาะสม : ความแม่นย าของ GAI ขึน้กบัค าถามที่เหมาะสม ผู้วจิยัควรมทีกัษะในการถาม
ค าถาม (Prompt) วิรุณ เวชศิริ (2567) ได้แนะน าการเขยีน Prompt ส าหรบังานวิจยัแบบ 4 ท่อน ได้แก่ i) 
ก าหนดบทบาทสมมต ิii) ระบุสถานการณ์หรอืขอบเขตทีช่ดัเจน iii) ก าหนดเป้าหมายของผลลพัธ ์และ iv) ระบุ
ความตอ้งการเพิม่เตมิ ตวัอย่างเช่น  
“ฉันก ำลังเขียนบทควำมภำษำไทยเรือ่งจริยธรรมกำรใช้ Generative AI ในกำรวิจัย (ii) หำกคุณเป็น
บรรณำธกิำรของวำรสำร (i) ประเดน็ใดบำ้งทีคุ่ณกงัวลและมคี ำแนะน ำส ำหรบัผูว้จิยัในแต่ละประเดน็อย่ำงไร 
(iii) น ำเสนอในรปูแบบตำรำงพรอ้มแหล่งอำ้งองิโดยใชข้อ้มลูทีเ่ผยแพร่ตัง้แต่ปี 2023 ถงึปัจจุบนั (iv)”  
Lo, L. S. (2023) น าเสนอกรอบแนวคดิ CLEAR ในการสรา้ง Prompt ส าหรบัการวจิยั โดย CLEAR เป็นตวั
ย่อมาจาก Concise, Logical, Explicit, Adaptive, Reflective ซึ่ง 3 หวัขอ้แรกเทยีบลงได้กบัค าแนะน าของวิ
รุณ สว่น 2 ขอ้หลงัเป็นมสีว่นทีเ่สรมิค าแนะน าได้แก่  

▪ “Adaptive” คือการถามค าถามต่อเนื่องเพื่อระบุขอบเขตสถานการณ์ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อให้ได้
ค าตอบทีต่รงประเดน็ทีส่ดุ ตวัอย่างเช่น 
ค าถาม 1 : “ฉันเป็นนักวชิำกำรสำธำรณสุขทีเ่ริม่ศกึษำผลกระทบดำ้นสุขภำพจติจำกกำรใชโ้ซเชยีล
มเีดยี สมมติว่ำคุณเป็นนักจติวทิยำช ำนำญกำร ประเดน็ใดบ้ำงทีเ่ป็นข้อกงัวลและมผีลกระทบใน
สงัคมไทย”  
ค าถาม 2 : “แสดงผลกระทบต่อเดก็ในช่วงก่อนวยัรุ่น 9 – 12 ปี เปรยีบเทยีบกบัรำยไดค้รวัเรอืน” 

▪ “Reflective” ผูใ้ชค้วรหมัน่สรุปบทเรยีนจากการถามค าถามและค าตอบของ GAI เพื่อการเรยีนรูแ้ละ
พฒันาการสรา้ง Prompt ทีม่ปีระสทิธภิาพและไดผ้ลลพัธท์ีแ่ม่นย ามากขึน้ในอนาคต  
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6) ตรวจสอบความถกูต้องเสมอ : ความสามารถของ GAI คอืการอนุมานค าตอบขึน้เองได ้กรณีทีไ่ม่มคีวาม
ชัดเจน (AI Hallucination) โดยค าตอบที่ได้มักดูน่าเชื่อถือ ผู้วิจ ัยจ าเป็นต้องมีความรู้ในเรื่องที่ถามมาก
เพยีงพอ ต้องตรวจสอบความถูกต้องค าตอบ (Validate) รวมถึงการจดบนัทกึขัน้ตอนการตรวจสอบไว้เพื่อ
อา้งองิทุกครัง้ 

7) ตรวจสอบความเท่ียงตรงเสมอ : พึงระลึกว่าค าตอบจาก GAI มาจากการสงัเคราะห์ข้อมูลที่ได้เรียนรู้ 
(Training Data) เช่นขอ้มูลจากอนิเตอรเ์น็ต ค าตอบจงึอาจไม่ครบรอบดา้นหรอืมคีวามโน้มเอยีง (Bias) ตาม
กระแสสงัคม ผูว้จิยัควรกลัน่กรองดว้ยความรอบคอบเป็นกลางก่อนตดัสนิใจปรบัปรุงหรอืน าไปใช ้ 

8) ตรวจสอบความทนัสมยั : ขอ้มลูเรยีนรู ้(Training data) ของ GAI ไม่ใช่ขอ้มลูเรยีลไทม ์(Real-time) แต่เป็น
ขอ้มูลที่ตดัตอนมาถงึ ณ เวลาหนึ่ง ผู้วจิยัสามารถสอบถาม GAI ถึงความทนัสมยัของขอ้มูลที ่GAI ก าลงัใช้
งานอยู่ได ้หากขอ้มลูไม่ทนัสมยัเพยีงพอผูว้จิยัจะตอ้งคน้หาขอ้มลูเพิม่เตมิในอนิเตอรเ์น็ต 

9) ปฏิบติัตามกฎระเบียบการใช้ GAI : ผูว้จิยัต้องตรวจสอบกฎระเบยีบการใช ้GAI ของส านักพมิพ,์ วารสาร
หรอืแหล่งเผยแพร่งานวจิยัและปฏบิตัติาม 

ผูเ้ขยีนหวงัว่าบทความนี้จะช่วยใหผู้ว้จิยัสามารถใช ้GAI ช่วยในการผลติผลงานและตพีมิพเ์ผยแพร่ไดอ้ย่างถูกตอ้ง  
 

7. ข้อจ ากดัและข้อเสนอแนะส าหรบังานวิจยัในอนาคต 
บทความนี้เขยีนในเวอร์ชนัของ GPT-4o, Gemini 1.5, Claud 3 ด้วยเทคโนโลยีที่พฒันาอย่างรวดเร็ว GAI ใน

เวอร์ชันต่อไปจะมีความสามารถเพิ่มขึ้น ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดประเด็นปัญหาในแง่จรรยาวิชาชีพใหม่ๆ ในอนาคต 
นอกเหนือจากบทความนี้ ผูว้จิยัจงึควรตดิตามเทคโนโลยแีละศกึษาแนวทางขอ้ก าหนดทีจ่ะมกีารประกาศเพิม่เติมอย่าง
ต่อเนื่อง ในความเหน็ของผูเ้ขยีนนัน้ GAI จะมบีทบาทมากขึน้เรื่อย ๆ และในที่สุดจะเป็นเครื่องมอืสามญัทีใ่ชใ้นดา้น
การศกึษาและวชิาการ จงึควรเร่งใหม้กีารวจิยัเพิม่เตมิในหวัขอ้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการส่งเสรมิการใช ้GAI อย่างถูกตอ้งและ
มปีระสทิธภิาพ เช่น การตรวจสอบและหลกีเลี่ยงค าตอบทีม่อีคติและความไม่เที่ยงตรง (Bias and Fairness) วธิกีาร
สร้างค าถามที่เหมาะสม (Prompt Engineering) ส าหรับงานวิจัย และการตรวจสอบค าตอบที่สร้างขึ้นเอง (AI 
Hallucination) เป็นตน้ งานวจิยัเหล่านี้จะท าใหเ้กดิการยอมรบัการใชง้าน GAI อนัจะสว่นส าคญัทีผ่ลกัดนัความกา้วหน้า
ทางดา้นวชิาการโดยยงัคงไวซ้ึง่ความเทีย่งตรงและจรยิธรรมการวจิยั 
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